
PARAMETRES DE PERFORMANCE DU RESEAU DE DISTRIBUTION DE 
L’ENERGIE ELECTRIQUE 

 
 
SAIFI : «System Average Interruption Frequency Index», est un indicateur qui 
correspond au nombre moyen d’interruptions de service par client et par an. 

 
SAIDI : «System Average Interruption Duration Index», est un indicateur qui 
correspond à la durée moyenne d’interruption de service par client et par an. 

 
CAIDI : «Customer Average Interruption Duration Index» est un indicateur qui 
correspondant à la durée d’interruption moyenne d’un client. 
 
 

VALEURS DES INDICATEURS DE PERFORMANCE SUR LE 
RESEAU ELECTRIQUE DE LA VILLE DE LOME  

AU COURS DE L’ANNEE 2020 
 
 

Indicateurs de 
performance 

Valeur de 
l’indicateur 

pour 
l’année 

2017 

Valeur de 
l’indicateur 

pour 
l’année 

2018 

Valeur de 
l’indicateur 

pour 
l’année 

2019 

Valeur de 
l’indicateur 

pour l’année 
2020 

SAIFI (nombre) 39 36 35 33 

SAIDI (heures) 89 81 78 69 

CAIDI = SAIDI/SAIFI 
(heure par 
interruption) 

2,3 2,25 2,23 2,09 

 
 
 


